[1]11.0 Release Notes | Bugs

[1] P1 | Correcao na consulta de produtos pelo tipo de pesquis
“Cod Produto”

ID da Tarefa: 107868

Foi realizada uma correcdo no processo de consulta de produtos do médulo Produtos
Inteligentes (PI) para solucionar uma inconsisténcia em que a pesquisa utilizando o tipo “Cod
Produto” nao retornava corretamente os produtos cadastrados.

A correcao teve como objetivo restabelecer o funcionamento adequado da busca por cédigo de
produto, garantindo maior confiabilidade nas consultas realizadas pelos usuarios e melhorando a
experiéncia operacional no uso da funcionalidade.

Durante a andlise, foram identificadas inconsisténcias no fluxo responsavel pelo processamento do
tipo de pesquisa “Cod Produto”, especialmente na validacao e no tratamento das informacdes
utilizadas para realizar a consulta dos registros.

Apods a revisao do fluxo, foram aplicados ajustes na rotina de busca de produtos, assegurando que
os filtros e parametros informados sejam processados corretamente e que os produtos esperados
sejam retornados na consulta.

Também foram implementadas validacdes adicionais para aumentar a estabilidade do
carregamento das informacdes e reduzir falhas no retorno dos dados durante a utilizacao da
pesquisa.

Com essa correcao, a consulta de produtos por cédigo no Pl passa a funcionar corretamente,
proporcionando maior estabilidade, confiabilidade no retorno dos registros e mais eficiéncia
operacional nas rotinas de pesquisa.
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1 XML | Correcao na importacao de XML com tc
Medicamentos/Rastro

ID da Tarefa: 107946

Foi realizada uma correcao no processo de importacao de XML, solucionando uma inconsisténcia
que ocorria ao processar documentos contendo informacodes na tag Medicamentos/Rastro.

O problema gerava erro durante a rotina responsdvel por atualizar as informacdes do produto,
impedindo a continuidade correta da importacao do XML.

Apés a analise, foi ajustado o tratamento das informacdes relacionadas a tag
Medicamentos/Rastro, garantindo que os dados sejam processados corretamente durante a
importacao.

Com essa correcao, o sistema passa a importar XMLs com informacdes de medicamentos de forma
adequada, evitando falhas no processamento e assegurando maior estabilidade na atualizacao dos
dados do produto.
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[Tl ERP/NFC-e | Correcao da rejeicao “Auséncia de Troco” e
vendas com quantidade fracionada

ID da Tarefa: 108334

Foi realizada uma correcao no processo de emissao de NFC-e para tratar a rejeicao “Auséncia de
troco quando o valor dos pagamentos informados for maior que o total da nota”,
identificada em vendas com produtos de quantidade fracionada.

A inconsisténcia ocorria principalmente em vendas com itens comercializados por peso, como
produtos em KG, ou outras unidades que utilizam guantidade com trés casas decimais apés a
virgula.

Durante a andlise, foi verificado que a diferenca entre o total da nota e os valores de pagamento
poderia gerar a necessidade de informacao de troco na NFC-e, ocasionando a rejeicao durante a
autorizacao do documento fiscal.

Foram realizados ajustes no tratamento dos valores envolvidos na emissao da NFC-e, considerando
corretamente os cendrios com quantidades fracionadas e garantindo maior consisténcia entre o
total da nota, os pagamentos informados e o valor de troco quando aplicavel.

Com essa correcdo, o sistema passa a emitir NFC-e de forma mais estdvel em vendas com
produtos fracionados, reduzindo rejeicdes fiscais e garantindo maior confiabilidade no processo de
autorizacao.
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1] ERP/PI | Correcao na sequéncia da tabe
PRODUTO REGRA FISCAL

ID da Tarefa: 108054

Foi realizada uma correcao no processo de sincronizacdao entre o médulo Produtos Inteligentes
(PI) e 0 ERP, relacionada ao controle de sequéncia da tabela PRODUTO_REGRA _FISCAL.

Apds a sincronizacao dos produtos pelo PI, foi identificada uma divergéncia na geracao da
sequéncia dos registros na tabela PRODUTO_REGRA _FISCAL, ocasionando o registro da
sequéncia maxima e gerando o erro “is not a valid integer value”.
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Durante a anélise, foi validado com o desenvolvimento que a inconsisténcia estava relacionada ao
tratamento da sequéncia utilizada na tabela PRODUTO_REGRA_FISCAL, impactando o correto
processamento dos registros fiscais sincronizados.

Foram realizados ajustes no controle e validacao da sequéncia, garantindo que os registros sejam
gerados corretamente durante a sincronizacao dos produtos inteligentes.

Com essa correcao, o processo de sincronizacao entre Pl e ERP passa a registrar as regras fiscais
de forma mais estavel, reduzindo falhas relacionadas a sequéncia da tabela e garantindo maior
integridade no processamento das informacdes fiscais.
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[T] Contas a Receber | Correcao na baixa coletiva de titulos co
desconto

ID da Tarefa: 107772

Foi realizada uma correcao no médulo Contas a Receber, no processo de Baixa por Selecao >
Quitar Todo(s) os Titulo(s) Selecionado(s), para tratar inconsisténcias identificadas ao realizar
a baixa coletiva de varios titulos com aplicacdo de desconto.

O problema ocorria independentemente da forma de pagamento utilizada e podia gerar
divergéncias nos valores baixados, principalmente em situacdes com rateio de desconto entre
multiplos titulos.

Foram identificados cendrios em que um dos titulos permanecia em aberto com centavos residuais
na coluna “R$ Valor Aberto” apds a conclusao da baixa. Além disso, em alguns casos, ao
consultar a rotina de Estorno de Baixa, o titulo era apresentado com status Haver em vez de
Quitar, mesmo tendo participado da baixa coletiva.
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Também foi corrigida a divergéncia de centavos na soma dos titulos exibidos em Estorno de
Baixa, garantindo que o total dos titulos quitados corresponda ao valor efetivamente baixado no
processo.

Com essa correcdo, a baixa coletiva de titulos com desconto passa a ser processada com maior
precisao, evitando residuos indevidos, divergéncias de valores e inconsisténcias de status no
estorno da baixa.

[T] Correcao na Confirmacao do Tipo de Pesquisa no Balcao

ID da Tarefa: 108346

Descricao:

Na tela do Balcao, ao utilizar o atalho Ctrl + P para alterar o tipo de pesquisa, a janela de selecao
permitia escolher diferentes opcdes. No entanto, o botao “OK” confirmava corretamente a selecao
apenas para valores menores ou iguais a 10.

A partir da opcao 11, o botdo “OK” ndo realizava a confirmacao da escolha, sendo necessario
utilizar a tecla Enter do teclado para concluir a operacao.

Correcao Realizada:
Foi ajustada a acao de confirmacao do botao “OK"”, permitindo que o sistema aceite corretamente
as opcoes de tipo de pesquisa até o valor 15, conforme esperado.

[11 Ajuste no Registro D500 do SPED Contribuicoes pal
Validacao do Campo CHV_DOC E

ID da Tarefa: 108030

Descricao:
Foi identificado erro na importagcao/validacao do arquivo SPED Contribuicoes relacionado ao
registro D500.

Na versao 6.1.2 do validador da EFD-Contribuicoes, passou a ser validado o campo 23 -
CHV_DOC _E referente a chave do Documento Fiscal Eletronico. Esse campo é obrigatério para
Nota Fiscal de Entrada de Comunicacao Eletronica - modelo 62, porém o validador também
passou a exigir a estrutura do campo para documentos de Comunicacdao/Telecomunicacao dos
modelos 21 e 22, emitidos a partir de 01/04/2025.

Com isso, 0 arquivo apresentava erro de leiaute, indicando divergéncia entre a quantidade de
campos informada no registro e a quantidade de campos esperada.



Correcao Realizada:

Foi ajustada a geracao do registro D500 no arquivo do SPED Contribuicdes, acrescentando o
delimitador pipe “|” ao final da linha do registro, permitindo que o novo campo seja considerado
na estrutura do leiaute e possibilitando a continuidade da validacao do arquivo.

RELATORIO DE ERROS DE IMPORTACAQ
No relatorio abaixo estdo descritos os erros encontrados durante a importagdo.

[T Emos [~ Avisos Exibir
HS O u « » uj1 OO & & |00 j Abrir Leitor de PDF
Relatério de Erros de Importagédo
No relatério abaixo estio descritos os emos encontrados durante a imporagio.
Total de Erros | 5 |
O nimero de campaos informado no registro difere do nimero de campaos espacificado no leiaute do arquivo. | 5 |

[T] Correcao de Erro na Geracao do EFD Contribuicoes por XM
Malformado

ID da Tarefa: 108684

Descricao:
Ao gerar o arquivo EFD Contribuicoes referente ao periodo 05/2026, o sistema apresentava
mensagens de erro indicando XML malformado.

Ao analisar os logs da geracao, foram identificados os nimeros das NFC-e vinculadas as vendas
que nao tiveram o XML inserido corretamente no banco de dados no momento da autorizacao.

Correcao Realizada:
Foi realizada a recuperacao dos XMLs diretamente pelo portal e, posteriormente, efetuada a
atualizacao dos registros no banco de dados.

Apds a atualizacao dos XMLs das vendas identificadas nos logs, a geracao do EFD Contribuicoes
pode prosseqguir corretamente, sem a ocorréncia do erro de XML malformado.
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15/86/2026 14:31:87: Inicio da copia dos Registros dos Itens dos Documentos Fiscais

15/86/20826 14:31:87: Inicio da copia dos Registros de itens das NF-e de venda nos Documentos Fiscais

15/86/2026 14:31:89: Final da copia dos Registros de itens das NF-e de venda nos Documentos Fiscais

15/86/20826 14:31:89: Inicio da copia dos Registros de itens das NF-e de devolucdo fornecedor no Documentos FiscaiS
15/86/2026 14:31:89: Final da copia dos Registros de itens das NF-e de devolucdo fornecedor no Documentos FiscaiS
15/86/20826 14:31:18: Final da copia dos Registros dos Itens dos Documentos Fiscais®

15/86/2826 14:31:11: Inicio da copia dos Registros de NFCE

15/86/20826 14:32:85: NFC-e ndmero: 584392, CodigoVenda= 188676, Datalutorizacao: 31/05/2826 11:89:18, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:86: NFC-e ndmero: 584393, CodigoVenda= 108688, Datalutorizacao: 31/85/2826 11:89:26, Obs: Xml Mal formado.
15/86/20826 14:32:86: NFC-e ndmero: 584413, CodigoVenda= 188758, Datalutorizacao: 31/05/2826 11:89:51, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:87: NFC-e ndmero: 584461, CodigoVenda= 1088869, Datalutorizacao: 31/85/2826 11:18:45, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2026 14:32:87: NFC-e ndmero: 584466, CodigoVenda= 108879, Datalutorizacao: 31/05/2826 11:108:59, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:87: NFC-e ndmero: 584467, CodigoVenda= 108888, Datalutorizacao: 31/85/2826 11:11:86, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:87: NFC-e ndmero: 584473, CodigoVenda= 188887, Datalutorizacao: 31/85/2826 11:11:42, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:88: NFC-e ndmero: 584487, CodigoVenda= 188903, Dataslutorizacao: 31/85/2826 11:12:11, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:88: NFC-e ndmero: 584492, CodigoVenda= 188988, Datalutorizacao: 31/85/2826 11:12:24, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:89: NFC-e ndmero: 623381, CodigoVenda= 189821, Dataslutorizacao: 31/85/2826 11:13:28, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:89: NFC-e ndmero: 623313, CodigoVenda= 189849, Datalutorizacao: 31/85/2826 11:13:35, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:11: NFC-e ndmero: 623383, CodigoVenda= 109235, Datalutorizacao: 31/85/2826 11:14:84, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:11: NFC-e ndmero: 623434, CodigoVenda= 189317, Datalutorizacao: 31/85/2826 11:14:12, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:14: NFC-e ndmero: 623498, CodigoVenda= 189591, Dataslutorizacao: 31/85/2826 11:36:18, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:14: NFC-e ndmero: 292275, CodigoVenda= 189687, Datalutorizacao: 31/85/2826 11:19:51, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:15: NFC-e ndmero: 457724, CodigoVenda= 189684, Datalutorizacao: 31/85/2826 11:26:38, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:16: NFC-e ndmero: 292321, CodigoVenda= 189743, Datalutorizacao: 31/85/2826 11:21:89, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:16: NFC-e ndmero: 292323, CodigoVenda= 189758, Dataslutorizacao: 31/85/2826 11:21:15, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:16: NFC-e ndmero: 584629, CodigoVenda= 189808, Datalutorizacao: 31/85/2826 11:31:42, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:16: NFC-e ndmero: 292349, CodigoVenda= 189824, Dataslutorizacao: 31/85/2826 11:22:83, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:16: NFC-e ndmero: 584642, CodigoVenda= 189827, Datalutorizacao: 31/85/2826 11:32:17, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:17: NFC-e ndmero: 584655, CodigoVenda= 189851, Dataslutorizacao: 31/85/2826 11:32:26, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:17: NFC-e ndmero: 292361, CodigoVenda= 189854, Datalutorizacao: 31/85/2826 11:22:28, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:17: NFC-e ndmero: 584663, CodigoVenda= 1089863, Dataslutorizacao: 31/05/2826 11:32:5%8, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:17: NFC-e ndmero: 457757, CodigoVenda= 189916, Datalutorizacao: 31/85/2826 11:27:19, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:17: NFC-e ndmero: 584688, CodigoVenda= 189921, Datalutorizacao: 31/05/2826 11:33:45, Obs: ¥Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:18: NFC-e ndmero: 623581, CodigoVenda= 189989, Datalutorizacao: 31/85/2826 11:37:26, Obs: Xml Mal formado.
15/86/20826 14:32:18: NFC-e ndmero: 457792, CodigoVenda= 110004, Datalutorizacao: 31/05/2826 11:27:51, Obs: ¥Xml Mal formado.
15/86/2026 14:32:18: NFC-e ndmero: 623585, CodigoVenda= 1100885, Datalutorizacao: 31,/85/20826 11:37:34, Obs: Xml Mal formado.
15/86/20826 14:32:18: NFC-e ndmero: 457798, CodigoVenda= 1100833, Datslutorizacao: 31/05/2826 11:27:59, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2026 14:32:28: NFC-e ndmero: 623685, CodigoVenda= 110297, Datalutorizacao: 31,/85/20826 11:38:85, Obs: Xml Mal formado.
15/86/20826 14:32:28: NFC-e ndmero: 584739, CodigoVenda= 118312, Dataslutorizacao: 31/05/2826 11:34:28, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2026 14:32:21: NFC-e ndmero: 623698, CodigoVenda= 110321, Datalutorizacao: 31,/85/20826 11:38:11, Obs: Xml Mal formado.
15/86/20826 14:32:23: NFC-e ndmero: 584890, CodigoVenda= 110628, Dataslutorizacao: 31/05/2826 11:51:81, Obs: Xml Mal formado.
15/86/2826 14:32:23: NFC-e ndmero: 623748, CodigoVenda= 118682, Datalutorizacao: 31,/85/2826 11:52:59, Obs: Xml Mal formado.

[T] Correcao ao Copiar NF-e e Alterar o Cliente

ID da Tarefa: 108696

Descricao:
Foi identificado um erro no ERP ao copiar uma NF-e emitida para o cliente Venda Direta ao
Consumidor e, em seguida, alterar o cliente da nota copiada.

Ao selecionar um novo cliente ou tentar gravar a NF-e, o sistema apresentava a mensagem:
“A tabela de NF nao esta em modo de insercao/edicao.”

Cenario Ildentificado:
O comportamento ocorria ao executar a seguinte sequéncia:

1. Acessar uma NF-e com cliente Venda Direta ao Consumidor;
2. Copiar a NF-e;

3. Alterar a NF-e copiada;

4. Alterar o cliente;
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5. Selecionar o cliente ou gravar a NF-e.

Correcao Realizada:
Foi realizado o tratamento para que o sistema nao apresente a mensagem indevida durante a
alteracao do cliente na NF-e copiada.

Também foi ajustado o processo para colocar a query em modo de edicao, permitindo a alteracao
e gravacao correta das informacdes da nota.

[I] Ajuste no Atacarejo com Preco de Atacado Zerado r
Fechamento da Venda

ID da Tarefa: 108872

Descricao:
Foi identificada uma inconsisténcia no médulo Atacarejo, relacionada ao parametro 399 - PDV -
Atacarejo: Aplicar desconto no fechamento da venda?

No cendrio em que o parametro estd configurado como “Sim” e o produto estd marcado como
Atacarejo, porém sem preco de atacado configurado, o sistema aplicava indevidamente um
desconto no fechamento da venda, alterando o preco de venda padrao do produto.

Correcao Realizada:

Foi realizado o tratamento para que, quando o preco de atacarejo estiver zerado, o sistema
apresente uma mensagem informando a situacao e prossiga utilizando o preco de venda padrao
do produto, evitando a aplicacao indevida de desconto.

[T] Correcao de Erro ao Fechar Caixa Apds Haver de Titulo no PD

ID da Tarefa: 108878

Descricao:

Foi identificado um erro no PDV ao realizar um haver em um titulo e, posteriormente, efetuar o
fechamento do caixa.

Durante o fechamento, o sistema apresentava a mensagem:

“Value of field 'TIPO_OPERACAQO' is out of range”

A inconsisténcia impedia a conclusao correta do fechamento do caixa quando havia registro de
operacao relacionada ao haver de titulo.



Correcao Realizada:
Foi alterada a estrutura da coluna TIPO_OPERACAO, permitindo que o campo receba uma
descricao com tamanho maior.

Com o ajuste, o sistema passou a registrar corretamente a operacao e permitir o fechamento do
caixa sem apresentar a mensagem de erro.

F2 - Abertura do dia
1 MORTESYS POV ®E 4.3.5 - PDV

@ O que vocé esta tentando fazer ndo € valido.

Value of field TIPO_OPERACAQ is out of range
Carrija e tente novamente,

Se persistir, entre em contato com seu administrador de
sistemas,

[T] Correcao Critica na Gravacao das Formas de Pagamento r
Fechamento de Caixa do PDV

ID da Tarefa: 108594

Descricao:
Foi identificada uma falha critica no médulo de fechamento de caixa do Nortesys PDV, onde
apenas a ultima forma de pagamento lancada era salva corretamente.

Quando o caixa possuia multiplas formas de pagamento, como Dinheiro, Cartao e PIX, o sistema
descartava os registros anteriores e mantinha somente o Ultimo item processado. Essa
inconsisténcia causava divergéncia no controle financeiro do fechamento de caixa.

Causa Identificada:
A rotina de exclusao preventiva dos registros financeiros do caixa estava sendo executada dentro
do laco de repeticao responsavel por percorrer as formas de pagamento.
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Com isso, a cada nova forma de pagamento processada, o sistema apagava os registros ja
gravados anteriormente, mantendo apenas a uUltima forma de pagamento ao final do fechamento.

Correcao Realizada:
A instrucao de exclusao preventiva foi movida para fora do laco de repeticdao, sendo executada
apenas uma vez antes da gravacao das formas de pagamento.

Com o ajuste, o sistema limpa os registros do cdédigo de controle de caixa uma Unica vez e, em
seguida, grava corretamente todas as formas de pagamento do fechamento, preservando os
valores de Dinheiro, Cartao, PIX e demais subgrupos financeiros.

[T] Correcao na Formatacao de Data no Fechamento de Caixa ¢
PDV

ID da Tarefa: 108730

Descricao:

Foi identificada uma falha na rotina de carregamento dos itens do Fechamento de Caixa do
Nortesys PDV, relacionada a conversao de datas em ambientes com SQL Server configurado
com idioma ou cultura diferente da maquina local.

Durante a busca das informacdes de abertura do caixa, a consulta SQL utilizava a data conforme
as configuracdes regionais do Windows. Em ambientes onde o SQL Server estava configurado com
idioma diferente, como us_english, a data podia ser interpretada em formato incompativel,
ocasionando erro de conversao de varchar para datetime.

Correcao Realizada:
A consulta foi ajustada para utilizar a funcdo interna do ERP responsdavel por identificar
dinamicamente a formatacao de data exigida pelo servidor de banco de dados ativo.

Com o ajuste, a data de abertura do caixa passou a ser tratada de forma segura e compativel,
independentemente do idioma ou configuracdo regional da instancia do SQL Server, evitando
falhas no carregamento dos itens do fechamento de caixa.
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